
OFFRE D'EMPLOI

Chargé-e de relations habitants/Ville/Bailleurs

Contrat de projet – CDD de 1 an renouvellable

Pont-de-Claix  est  une commune  urbaine  populaire  de  près  de 11.000  habitants  de  la  Métropole
grenobloise, marquée par une forte  implantation industrielle. Après deux mandats marqués par de
grands projets de transformation de l’habitat et de l’espace public, Monsieur le Maire et la majorité
municipale souhaitent poursuivre cette dynamique, en développant notamment la participation de ses
habitants, la cohésion sociale et la démocratie locale.

Dans le cadre du renouvellement de la  convention Ville-Bailleurs, et au sein d’un quartier prioritaire
politique de la  ville,  la ville  de Pont  de Claix  recrute un-e Chargé-e des relations Habitants/Ville/
Bailleurs, poste cofinancé avec Alpes Isère Habitat et la Société Dauphinoise pour l’Habitat, bailleurs
sociaux présent sur le QPV..

Rattaché.e au service Développement et démocratie locale et en relation étroite avec les 2 bailleurs,
vous  contribuez  au développement d’un climat social favorable et au repérage des problématiques
partagées par les habitants,  à travers des démarches visant  à développer  leur autonomie et  leur
participation aux politiques publiques locales.
En tant que personne ressource, vous veillez à l’articulation entre tous les acteurs du QPV (habitants,
associations, professionnels, conseil citoyen)  pour renforcer la cohérence des de leurs interventions
sur le territoire.
 

Missions :
Animation de la relation aux différents publics du territoire

• Développer et animer des dispositifs d'information, de concertation et de participation avec les
publics (habitants, usagers, associations)

• Participer ou animer des groupes de travail  autour de projets liés au vivre ensemble, pour 
favoriser le décloisonnement 

• Recenser et transmettre les besoins et attentes des acteurs locaux
• Mobiliser les habitants et les accompagner dans l’analyse et la compréhension des enjeux du 

territoire et des politiques publiques
• contribuer à l’accueil des nouveaux arrivants et faciliter leur appropriation des services publics

Veille sociale et urbaine de proximité
• Assurer une présence régulière permettant une veille sur le fonctionnement social et urbain du

territoire, organiser et participer à la démarche d’aller-vers
• Assurer le relais sur l’état du cadre de vie du quartier Îles de Mars/Olympiades, identifier les 

dysfonctionnements sociaux et urbains et les leviers à actionner
• Renforcer les équipes de proximité des bailleurs pour la gestion de cas complexes

Coordination et accompagnement de projets de développement
• Favoriser l’émergence de projets locaux et de dynamiques collectives au sein du QPV, et 

évaluer les conditions de faisabilité
• Définir  des modalités de mise en œuvre et d’accompagnement des projets en identifiant les 

ressources et les leviers à actionner
• Participer au développement d’actions et de projets qui répondent aux objectifs du Contrat de 

ville
Animation d’espaces partenariaux

• Développer des dispositifs favorisant les échanges entre professionnels et organiser la 
coopération entre les acteurs

• Contribuer à l'élaboration de diagnostics partagés entre acteurs institutionnels
• Animer des groupes de travail techniques et des réseaux professionnels sur des sujets divers
• Participer à des actions et projets au-delà du quartier Îles de Mars/Olympiades en cohérence 

avec les enjeux communaux



Profil et compétences :
- Formation  BAC  +2  ou  équivalent  dans  le  domaine  de  l’animationb  sociale/territoriale,

intervention sociale
- Expérience appréciée en animation directe  d’initiatives locales et/ou de proximité  et  dans

l'analyse des besoins des habitants et des acteurs locaux.
- Connaissances des dynamiques de développement territorial
- Connaissance des enjeux liés à la politique de la ville et aux projets de renouvellement urbain

dans les quartiers défavorisés 
- Méthodes et outils d'analyse, de diagnostic participatif et d’évaluation
- Savoir animer des réunions, groupes, réseaux d’acteurs
- Capacité à évoluer au sein d'un environnement partenarial complexe dans une posture de

« tiers animateur »
- Capacités d’analyse des évolutions de l'environnement  territorial,  des enjeux politiques et

socio-économiques
- Techniques  de  communication,  de  négociation,  d’écoute,  de  travail  coopératif  et  de

dynamique de groupe

Veuillez adresser votre candidature à M.Le Maire – Place du 8 Mai 1945 – 38800 LE PONT
DE CLAIX ou par mail : recrutement@ville-pontdeclaix.fr

Avant le   Lundi   22   Août  

mailto:recrutement@ville-pontdeclaix.fr

