France
Assos
Santé

La voix des usagers

France Assos Santé recrute
trois chargé(e)s de mission en santé publique (H/F)
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Postes a temps plein en CDI basés a Lyon

Connue sous le nom de France Assos Santé, |I'Union nationale des associations agréées d’usagers du
systeme de santé (UNAASS) a pour mission de représenter les patients et les usagers du systéme de santé
et de défendre leurs intéréts.

Elle regroupe plusieurs centaines d’associations nationales et régionales qui agissent pour la défense des
droits des malades, I'accés aux soins pour tous et la qualité du systéeme de santé.

Par ses actions de plaidoyer, France Assos Santé prend une part active dans le débat public et porte des
propositions concretes auprés des acteurs institutionnels et politiques, en région comme au niveau
national.

France Assos Santé a également pour mission de former et d'accompagner les représentants des usagers
qui siegent dans les instances hospitaliéres, de santé publique ou d'assurance maladie. France Assos Santé
anime une ligne d'écoute Santé Info Droits qui répond a toute question en lien avec les droits en santé.

France Assos Santé emploie prés de 90 salariés (18 délégations régionales, équipe nationale) qui travaillent
avec les associations et bénévoles représentant les usagers du systeme de santé.

Rejoignez I'’équipe de la délégation Auvergne Rhone Alpes qui recrute trois chargé.e.s de mission basé.e.s
a Lyon pour animer les différents territoires de la région.

Vos missions :
Sous la responsabilité du Coordinateur régional, vos missions sont les suivantes :

° Animer le réseau des associations adhérentes a France Assos Santé et des représentants des usagers
sur un territoire qui vous sera attribué (3 départements en moyenne) : développer les relations avec ces
publics, détecter leurs besoins, relayer des enquétes, proposer et animer des réunions en fonction des
projets définis par la délégation régionale, suivre et accompagner le renouvellement de leur agrément
régional en santé.

° Piloter et animer des groupes de travail thématiques avec différents acteurs (associations,
professionnels de santé, patients ...) en lien avec des thématiques comme la santé des jeunes, les droits
des personnes en établissements et services sociaux et médico-sociaux, le partenariat patient. Contribuer
a I'organisation d’événements (conférences-débat, webinaires, journée régionale...).
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° Participer a la promotion de la représentation des usagers et des droits des usagers : faire connaitre
I'offre de service de France Assos Santé, informer les associations sur les mandats vacants dans les
instances de santé publique et hospitaliéres, conduire des actions de sensibilisation aux droits.

. Développer la formation et le soutien aux représentants d’usagers et acteurs associatifs : faire
connaitre |'offre de formation de France Assos Santé, organiser des sessions de formation sur votre
territoire, animer des groupes d’échanges de pratiques entre représentants d’usagers. Vous pourrez
également animer des formations auprés des représentants des usagers pour les accompagner dans
I’exercice de leurs mandats.

° Participer aux actions de plaidoyer de la délégation régionale, aux relations avec les médias locaux,
proposer et rédiger des articles a mettre en ligne sur les supports de communication diffusés par la
délégation régionale.

Votre profil :

Issu (e) d’'un Master en santé publique ou médico-social ou économie sociale et solidaire, vous avez acquis
une premiere expérience d’au moins deux ans dans I'animation de réseaux et gestion de projets dans le
secteur médico-social, social ou sanitaire.

Vous possédez une bonne connaissance du systéme de santé dans la région Auvergne Rhone Alpes et une
réelle sensibilité pour les sujets de santé publique.

Vous avez démontré vos compétences dans I'animation de réunions et de groupes de travail. Vous savez
piloter des projets et les faire aboutir.

Une premiére expérience ou une appétence pour I'animation de formations sera appréciée.
Vous savez rédiger des documents de qualité et étes tres a l'aise avec les outils bureautiques.

Vos qualités relationnelles et votre sens de l'initiative vous permettent d’étre force de proposition. Vous
appréciez le travail d’équipe.

Des déplacements réguliers, parfois sur plusieurs jours, sont a prévoir sur le territoire que vous aurez a
animer pour travailler en proximité avec les représentants des usagers, les associations adhérentes et
les partenaires.

Vous possédez le permis B et un véhicule personnel (remboursement d’'indemnités kilométriques et des
frais de mission).

Comment postuler ?

Merci d’adresser votre candidature a I’adresse suivante : recrutement@france-assos-sante.org.

N’oubliez pas de transmettre un courrier expliquant vos motivations pour ce poste et pour France Assos
Santé.
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