
MANAGER LA DIVERSITÉ 

> OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
A l’issue de cette formation, le/la stagiaire sera capable de :
• Appréhender les enjeux des activités internationales
• Valoriser la richesse culturelle de son équipe en composant 

avec les expertises et les différences de chacun
• Désamorcer les tensions et prévenir les conflits en 

comprenant les différences de valeurs et de comportements 
culturels

• Renforcer l’esprit d’équipe et établir un lien de confiance

> PROGRAMME
• Culture : définitions et concepts fondamentaux 
• Les phases d'adaptation culturelle
• Les typologies culturelles 
• Perceptions, stéréotypes et préjugés
• Cadre de référence culturel, intelligence interculturelle
• Gestion interculturelle et intergénérationnelle
• Gestion des équipes multiculturelles et management inclusif
• Communication dans les équipes et diversité culturelle
• Mise en pratique et jeux de rôles sur la gestion de la diversité 

culturelle en milieu professionnel

CODE DE LA FORMATION 
GRH24-06

LIEU 
Lyon
(lieu à préciser)

PUBLIC
Toute personne amenée à gérer un 
projet associatif en milieu interculturel. 

PRÉREQUIS 
Notions de base en gestion de projet.

DATES & DURÉE
Le 06 et 07 juin 2024, 
Soit 14h (2 jours)

INTERVENANTE
Annette COURTEIX, de Humacoop, 
enseignante spécialiste de géopolitique 
et de management des associations.

TARIFS PAR PERSONNE
Adhérents CRESS : 700 €*
Non-adhérents : 800 €* 

*Tarifs nets de taxes : la CRESS AuRA est 
exonérée de TVA au titre de la formation 
professionnelle continue (art. 261.4.4a du 
CGI). 
Les frais d’hébergement, repas, transport, 
etc. sont à la charge du participant.
Pour une formation en INTRA dans votre 
structure, merci de nous contacter.

Intégrer, développer, évaluer et accompagner les membres 
de son équipe multiculturelle
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FORMATION



> MÉTHODES PÉDAGOGIQUES
• Questionnaire de pré-positionnement. Ce questionnaire 

permettra de personnaliser la formation. 
• Pédagogie active et participative 
• Alternance d’apports théoriques et de mises en pratique 

collectives

> MODALITÉS D’ÉVALUATION
• Evaluation des acquis 
• Questionnaire de positionnement
• Bilan des usages et axes d’amélioration
• Questionnaire d’évaluation des acquis, exercices et cas 

pratiques

> SUIVI APRÈS FORMATION
• Questionnaire de satisfaction

Pour toute personne en situation de 
handicap, nécessitant une adaptation 
physique ou pédagogique, merci de 
contacter notre équipe afin de mettre 
en place un accompagnement spécifique. 

Notre organisme est certifié 
QUALIOPI, ce qui ouvre droit à une 
prise en charge des formations, 
sous conditions d’éligibilité.

Numéro déclaration d’activité : 
84630489263

CONTACT ADMINISTRATIF
CRESS Auvergne-Rhône-Alpes
Lucie RANCHIN – 04 78 09 11 97
formation@cress-aura.org 

INSCRIPTION EN LIGNE 
CLIQUEZ ICI
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La CRESS Auvergne-Rhône-Alpes est l’organisation qui assure à l’échelle régionale 
la représentation, la promotion et le développement des associations, fondations, 
coopératives, mutuelles, sociétés commerciales de l’ESS.
Elle est reconnue par la loi sur l’ESS de juillet 2014 (art 6).

mailto:formation@cress-aura.org
https://forms.office.com/e/MA5THVBFcD
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