
coordinateur/trice des Promeneurs du net parentalité  
CDD de 12 mois à temps partiel 24h hebdomadaires 

à pourvoir à compter du 1er juillet 2024 

Contexte  
L’UDAF38 est liée par une convention pluriannuelle avec la Caf de l’Isère pour coordonner le dispositif 
des Promeneurs du net Parentalité sur le département de l’Isère. 

Un Promeneur du Net est un professionnel de la parentalité qui, dans le cadre de son travail dans une 
structure, entre en relation avec les parents sur Internet et les réseaux sociaux (Instagram, Facebook, 
Snapchat, etc.). Il les écoute, les conseille, répond à leurs questions ou les oriente le cas échéant vers 
la structure la plus adaptée. 

Le dispositif des Promeneurs du Net Parentalité permet : 

• D’ouvrir de nouveaux espaces de parole aux parents, de nouvelles modalités de contact et 
d’écoute de qualité, afin d’éviter qu’ils restent sans réponses face à leurs questionnements 
du quotidien. 

• De répondre au besoin d’accompagnement des parents souvent démunis face aux 
nouveaux supports et usages de communication utilisés par leurs enfants, notamment 
lorsqu’ils sont adolescents tant au niveau technique qu’au niveau des enjeux liés à 
l’exercice de leur parentalité 

Votre poste 
En tant que coordinateur/trice des Promeneurs du net parentalité, vous animez, coordonnez, 
accompagnez et développez le réseau des promeneurs du net parentalité. Vous assurez la conception, 
la mise en œuvre, le suivi et la préparation des modalités d’évaluation des actions que vous menez. 

 

Vos missions 

 Mission 1 : Vous créez et coordonnez à l’échelle départementale le réseau des 
Promeneurs du Net Parentalité  

- En collaboration avec le Pôle Parentalité de la Caf de l’Isère, vous gérez l’appel à 
candidature des PDNP et préparez les éléments permettant leur désignation, 

- Vous assurez la gestion administrative du conventionnement des futurs PDNP et le lien 
avec la Caf pour le suivi technique et financier nécessaire, 

- Vous promouvez et faites respecter la Charte Nationale des Promeneurs du Net, 
- Vous assurez un accompagnement collectif et individuel des professionnels engagés dans 

la démarche afin qu’ils soient le plus autonomes possible. Vous répondez à leurs 
questionnements relatifs à la posture professionnelle à adopter sur les réseaux sociaux 
face aux parents ou encore sur les outils et supports techniques propres à la mission (Ex : 
création de compte sur les réseaux sociaux etc.), 

- Vous animez le réseau départemental des PDNP et favorisez la diffusion d’une culture 
commune de la parentalité numérique par l’organisation et l’animation de temps de 
regroupement : échanges de pratiques, réflexion sur la posture, informations etc. 



- Vous assurez une veille, favorisez l’articulation des PDNP avec les acteurs de la parentalité 
œuvrant sur les territoires. Vous aidez les PDNP à identifier les acteurs de la parentalité 
qui peuvent être mobilisés pour orienter les situations ou questionnements ne relevant 
pas de leurs compétences, 

- Vous rendez compte régulièrement à la Caf de l’Isère des problématiques nécessitant un 
arbitrage, des développements et questions posées au sein du réseau PDNP. Un rythme 
d’une réunion mensuelle pourra être adopté en collaboration ou non (en fonction des 
sujets à travailler) avec la coordination des Promeneurs du Net Jeunesse, 

- Vous participez au Comité de pilotage PDN et contribuez à sa préparation, son animation, 
accompagnez la réflexion, 

- Vous travaillez en direct avec la coordination des Promeneurs du Net Jeunesse afin de 
mutualiser les moyens, tout en gardant chacun une empreinte thématique propre. 

- Vous réalisez un rapport d’activité en fin de période permettant l’évaluation de l’action, 
 

 Mission 2 : Communication 
- Vous élaborez les outils de communication destinés à la mobilisation et au recrutement 

des Promeneurs du net parentalité (PDNP) et au lancement de la démarche, 
- Vous administrez les outils : vous gérez la boîte mail dédiée aux PDNP, tenez à jour 

l’annuaire départemental, réfléchissez à la création d’un espace collaboratif de travail 
(veille documentaire, actualités, outils, informations), 

- Vous promouvez le dispositif des PDNP, informez, mobilisez les acteurs, développez des 
outils de communication et d’échange, 

- Vous organisez des temps collectifs d’échanges et de formation en lien avec des 
prestataires extérieurs 

Vos liens hiérarchiques et les liaisons fonctionnelles  
Vous réalisez votre mission sous la responsabilité du responsable du Pôle Vie institutionnelle 
et associative de l’Udaf, dans le cadre de la convention passée avec la CAF. Vous rendez compte 
régulièrement à la chargée de mission de la CAF de vos actions. Vous collaborez étroitement 
avec la coordinatrice des Promeneurs du net Jeunesse et les autres chargés de mission du PVIA.  

Moyens mis à dispositions 
- Matériel et logiciels informatiques, 
- Véhicule de service, 
- Téléphone portable, 
- Locaux à Grenoble et à Villefontaine 

 
 
Votre profil 
De formation supérieure en gestion de projet/développement territorial et/ou communication, vous 
avez un attrait particulier pour le secteur de la parentalité. Vous appréciez le travail collaboratif et en 
réseau. 

Vous avez les compétences et les connaissances suivantes :  

• Connaissance du tissu institutionnel départemental  
• Maîtrise des outils de communication 
• Animation et conduite de réunions  
• Compétences rédactionnelles avec l’esprit de synthèse 



• Conduite de projets  
• Capacité à développer et entretenir des partenariats avec différents acteurs associatifs et 

institutionnels   

Par ailleurs, 

• Vous disposez d’un excellent relationnel et avez une qualité d’écoute 
• Vous faîtes preuve d’agilité, de réactivité, de curiosité  
• Vous êtes force de proposition  
• Vous êtes autonome et polyvalent.e 

Les caractéristiques de votre poste  
• Nombreux déplacements dans le département 
• Permis B indispensable 

 

Contact   
Udaf 38, 2 rue de Belgrade 38000 Grenoble 
CV et lettre de motivation à envoyer à arabillard@udaf38.fr avant le 10 juin 2024 
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